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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 المجتًغ وتنظٍى تنًٍة في الاجتًاػً الأخصائً دور
ــي   م.م ــد الم رجـــ ــف محمـــ ــد عهداللـــ                                                                 محمـــ

 ن
ــو    ــةجامعـــــة كركـــ ــة                       كليـــ  الترهيـــ

 ن
 الأول انفصم

 نهبحث انؼهًٍة والدصطهحات اننظري الإطار
 -:اننظري رالإطا:أولاا 

 :انبحث يشكهة -1

 ومرر    والمستشررنري  الخبرررا  مرر  عرردد الرر  والبحثيرر  الاداريرر  مؤسسررنت ن تفتقررر
 خرل  مر  الم مر  ب رذ  للقيرن  تردرب الذي( الاجتمنعي الم ظ ) الاجتمنعي الاخصنئي

 المؤسسرنت ت ظي  مسؤولي  عنتقه عل  تقع حيث،  والميدا ي  ال ظري  بنلم نرات تغذيته
 الامررر تطلررب واذا والمشررورة ال صرر  وتقرردي  الارا  ابردا  خررل  مرر  ت ميت ررن لرر ع والعمر 
 هرذا لردور الف ر  عرد  الر  بنلاضرنة ،  حل رن المرراد المشرلل  تت نو  دراسنت بنعداد يقو 

 الترري والاملن يررنت بنلم ررنرت الاداريرري  القررندة ثقرر  ضررع  ةرري السرربب يلررو  وقررد المرر ظ 
 . يقدم ن ا  يجب التي او يمتلل ن

 الاجتمنعير  الخدمر  مجن  ةي المتخصص الاجتمنعي للخصنئي يمل  حيث
 المحلرري المجتمررع او المؤسسررنت ت ظرري  علرر  الاداريرري  القررندة مررع وبنلتعررنو  يسررنعد ا 

 تحقير  ةري يسر   بمرن المجتمرع يعن ي رن التري المشرللت مواج ر  ولرذل  ةيه يعم  الذي
 .المجتمع ل ذا وال مو الفنعلي  م  قدر البر

 :انبحث أهًٍة -2
 -:يأتي فيما البحث اىمية تكمن
 مسررنعدة ةرري الاجتمررنعي الاخصرنئي يؤديرره ا  يملرر  الررذي الردور الرر  الا تبررن  لفرت -1

 . والتقد  ال مو عل  المجتمع
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 .وت ميته المجتمع ت ظي  مجن  ةي يمتلل ن التي والقنبلينت بنلم نرات التعري  -2

 الاخصرنئي وم رنرات خبررات مر  المحلي والمجتمع الاداريي  القندة استفندة املن ي  -3
 .وت ظيمه المجتمع ت مي  ةي واستثمنرهن الاجتمنعي

 :انبحث هذف -3
 :الى البحث ييدف

 ةررري تأثيرهررن ومررد  الاجتمررنعي الاخصررنئي يمنرسرر ن الترري الفعنليررنت علرر  التعررر  -1
 .ةي المجنلات الاقتصندي  والاجتمنعي  المجتمع وت ظي  ت مي 

 .ةيه يعم  الذي للمجتمع والتقد  ال مو تحقي  ةي تمنعيالاج الاخصنئي دور بين  -2
 :انؼهًٍة الدصطهحات:ثانٍاا 

 :Roleانذور -1
 .(1)الاجتمنعي المرلز لاعب أو شنغ  م  المتوقع السلو  هو الدور

، الاجتمررنعي المرلررز شررنغ  مرر  المتوقررع التصررر  أو السررلو  بنلرردور ويقصررد
 المتوقعرر  التصرررةنت أي الاجتمررنعي الرردور طبيعرر  يحرردد الررذي هررو الاجتمررنعي ةررنلمرلز

 .(2)الاجتمنعي لمرلز  إشغنله بعد الفرد ب ن يقو  التي والفعنلينت ال شنطنت أو
 يشررغ  الررذي الفرررد مرر  المتوقررع السررلو  بأ رره الاجتمررنع علرر  ةرري الرردور ويعررر 

 المميررررز السررررلو  مرررر  شررررنمل غطررررن  الرررردور ويلررررو .معي ررررن اجتمنعيررررن م صرررربن أو موقعررررن
 لإسررتراتيجي  أيضررن   ويعمرر ، المجتمررع ةرري الفرررد وضررع لتعريرر  وسرريل  ةريررو ، اجتمنعيررن

 مقنبر  الابرن  ادوار مثر )الآخرري  ادوار مرع وللتعنم  المتلررة الأوضنع بمستو  ليلو 
 .(3)(الأب ن 

 أي للسررلو  الب نئيرر  المطنلررب علرر  يررد  الرردور أ  أيضررن   يرررو  والاجتمررنعيو 
 مرر ظ  أدا  إلرر  الفرررد وتقررود الفرررد خررنرج شرري  وهرري معرري  بمرلررز ترررتبط الترري المعررنيير
 السرلو  ثبنت تتضم  التي المجتمع معنيير وتحدد  الب ن  ةي الفع  أسلوب هو والدور

 .(4)الاجتمنعي  بنلبيئ  مرتبط وهو الإ سن ي
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 :Social workerالاجتًاػً الأخصائً -2
 صالشرخ ذلر  بأ ره -:الاجتمرنعي الأخصرنئي بردوي زلري احمد الدلتور يعر 

 لر  ويلرس، وعلمي  عملي  تجنرب وعل  ب ن معتر  اجتمنعي  دراسنت عل  الحنص 
 ل ررذ  م ظمرر  وميررندي  هيئررنت ةرري الاجتمنعيرر  الخدمرر  م  رر  ةرري للعمرر  وقترره بعررض أو

 .(5)الم   
 ةي و ظرين عملين المؤه  الم  ي الممنرس بأ ه الاجتمنعي الأخصنئي ويعر 

  طلر  أ  يملر  الرذي  الاجتمرنعيي  الأخصرنئيي   لتعلي المتخصص  والمدارس المعنهد
 ميندي  ةي العنملي  م  غيره  ع  ل   تمييزا الاجتمنعيي  المتخصصي  تسمي  علي  
 .(6)(الخ...والتربي  والاجتمنع ال فس عل  ةي متخصصي  م  الاجتمنعي  الرعني 

 : The Developmentانتنًٍة -3
 علميرر  بمقررنييس أبعررند  قيسررت والررذي علميرر  أسررس علرر  المرردروس ال مررو تع رري

 الميرردا  مثر  الرئيسري  الميرندي  إحرد  ةري ت مير  أو ومتلنملر  شرنمل  ت مير  لن رت سروا 
 أو الصرررر نعي  لنلت ميرررر  الفرعيرررر  الميررررندي  أو الاجتمررررنعي أو السينسرررري أو الاقتصررررندي

 . الزراعي  الت مي 
 خلل ررن مرر  لرر يم الترري العمليرر  إ  ررن علرر  الت ميرر  المتحرردة الأمرر  هيئرر  وعرةررت

 والثقنةيرر  والاجتمنعيرر  الاقتصررندي  الأحرروا  لتحسرري  والحلومرر  المررواط ي  ج ررود توحيررد
 ةررري والمسرررنهم  الأمررر  حيرررنة ةررري الا ررردمنج علررر  ولمسرررنعدت ن المحليررر  المجتمعرررنت ةررري

 .(7)مستطنع قدر بأقص  تقدم ن
 : Community Developmentالمجتًغ تنًٍة -4

 للعمررر  وتوجي  رررن وجمنعنتررره المجتمرررع ةررررادأ ج رررود وت ظررري  تعبئررر  عمليررر  هررري
 مسرتو  ورةرع المجتمرع مشرنل  لح  ديمقراطي  بأسنليب الحلومي  ال يئنت مع المشتر 
 المرررنرد بلنةررر  اللنمررر  بنلا تفرررنع احتينجرررنت   ومقنبلررر  وثقنةيرررن   واقتصرررندين   اجتمنعيرررن   أب نئررره

 .(8)المتنح  والمنلي  والف ي  والبشري  الطبيعي 
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 بمقتضرنهن يرت  التري العملير  بأ  رن المجتمرع ت مير  مف رو  المتحردة الأم  وعرةت
 والاقتصررندي  الاجتمنعيرر  الظرررو  لتحسرري  والحلومرر  الأهررنلي مرر  للرر  الج ررود توجيرره

 تقردم ن ةري والإسر ن  الأمر  حيرنة ةري الا ردمنج علر  لمسنعدت ن المحلي  المجتمعنت ةي
 .(9)يمل  من بأقص 

 :ganizationCommunity Orالمجتًغ تنظٍى -5
 الاجتمنعي  الخدم  عملينت م  عملي  بأ ه المجتمع ت ظي  Rossروس يعر 

 الأولويررررنت حسررررب الحنجررررنت هررررذ  وترتيررررب حنجنترررره تحديررررد مرررر  المجتمررررع ب ررررن يررررتمل 
ذلن  ال نس بواعث استثنرة محنول  ث  أهميت ن وبحسب والأهدا  يقرنظ الثقر  وا   الرغبر  وا 

 تتصر  التري المروارد علر  والتعرر  الأهردا  حقير وت الحنجرنت هرذ  مقنبلر  عل  للعم 
 التعرررنو  روح  مرررو إلررر  يقرررود الرررذي الأمرررر ب رررن يتصررر  برررإجرا  القيرررن  ثررر  الحنجرررنت ب رررذ 

 .(10)الم شودة وحدته يحق  بمن المجتمع ةي والتضنم 
 الاجتمنعير  الخدمر  م  ر  طرر  إحرد  المجتمرع ت ظري  أ  يؤلرد تعري  وه ن 

 للحنجررررررنت للتصرررررردي المجتمعيرررررر  المسررررررتوينت مختلرررررر  ةرررررري المشررررررترل  الج ررررررود لرررررردع 
 السينسر  إطرنر ةري والمستقبلي  الحنلي  الموارد تحشد لخط  طبقن   المجتمعي  والمشللت

 الترري بنلم ررنط  المحلرري العمرر  طريرر  عرر  ال  رروض هررو المجتمررع وت ظرري ، (11)العنمرر 
 بنل سرررب  دمررر متق الاجتمنعيررر  والخررردمنت،  سررربين   مرتفعررر  المعيشررر  مسرررتوينت ةي رررن تلرررو 
 لررذل  المجتمررع جن ررب مرر  والمبررندأة التضررنةر مرر  أعلرر  درجرر  إلرر  تحتررنج للرر  لغيرهررن
 .(12)المجتمع رةنهي  تحقي   حو المجتمع ت ظي  يتجه

 انثانً انفصم
 المجتًغ تنظٍى في الاجتًاػً نلأخصائً الدهنٍة الدهارات
 ع د أعمن  م  به يقو  من و وع طبيع  الاجتمنعي الأخصنئي بم نرات  قصد

 الم  رررري للرررردور العررررن  الإطررررنر حرررردود ةرررري المجتمررررع ت ظرررري  لطريقرررر  وممنرسررررته تطبيقرررره
 ت ظرري  أج ررزة ةرري الاجتمررنعي المرر ظ  ويعمرر  .(13)عنمرر  بصررفه الاجتمررنعي للأخصررنئي
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 ليرررن  وذات ومع ررروي مرررندي ترليرررب ذات اجتمنعيرر  ت ظيمرررنت الأج رررزة وهرررذ ، المجتمررع
 .أغراض ن وتحقي  بوظيفت ن قينم ن ري ط ع  أهدا  تحقي  إل  وتسع ، وظيفي

 وتتررأثر، المجتمررع ظرررو  مرر  ت بررع الفرديرر  لنلحررنلات الاجتمنعيرر  والت ظيمررنت
 الت ظيمرنت وتتميرز. السرنئدة المختلفر  والمواقر  للردواةع وتخضرع ةيه الموجودة بنلعوام 
 مررع تررتلئ  بحيررث، ب ررن تمررر الترري الظرررو  وتغيرهررن تشررلل ن متفنعلرر  بدي نميليرر  أيضررن

 .والإملن ينت والاحتينجنت الاجتمنعي  المواق 
 حيررررث الحديثرررر  المجتمعررررنت سررررمنت أهرررر  مرررر  الاجتمنعيرررر  الت ظيمررررنت وتعتبررررر

 وهررذ ، وسينسرري  وم  يرر  وثقنةيرر  دي يرر  ت ظيمررنت تتطلررب والترري اللثيرررة الإ سررن  مطنلررب
 .الإ سن  حنجنت لمواج   ملح  ضرورة الاجتمنعي  الت ظيمنت

 ةري ترؤدي التري التخصرص مرحلر  بداير  الاجتمنعير  ت ظيمرنتال اعتبنر ويمل 
 ةرري عمل رر  ليررؤدوا المختلفرر  المجتمعررنت ةرري وم  يرري  متخصصرري  وجررود إلرر  المسررتقب 

 .(14)الت ظيمنت هذ 
 بت ظررري  المشرررتغ  الاجتمرررنعي الأخصرررنئي هرررو المتخصصررري  هرررؤلا  بررري  ومررر 

 المسررنهم  أو التنليرر  بنلأعمررن  قينمرره خررل  مرر  دور   لخررص أ  يملرر  والررذي المجتمررع
 -:ةي ن
 العنمررر  السينسررر  ضرررو  ةررري أهداةررره وتحديرررد المجتمرررع ت ظررري  ج رررنز سينسررر  وضرررع -1

 .للمجتمع

 لتأديرر  مع ررن العمرر  إليرره يسرر د الترري اللجررن  أو الإدارة مجلررس مسررنعدة علرر  العمرر  -2
 .ب جنح م مت ن

 د ومررروار  ومشرررللته المجتمرررع احتينجرررنت علررر  للتعرررر  والدراسرررنت برررنلبحوث القيرررن  -3
ملن ينته  .وا 

 لإشررربنع المجتمرررع سرررلن  يحرررددهن التررري الأهررردا  أسرررنس علررر  العمررر  خطررر  وضرررع -4
 .مشللت   وح  احتينجنت  

 أو تلررررار لم رررع المجتمرررع وجمعيرررنت ومؤسسرررنت هيئرررنت ج رررود ت سررري  علررر  العمررر  -5
 .لسلن ه بتقديم ن الوحدات تل  تقو  التي الخدمنت تضنرب
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       ن2002كــــانـون الأول  
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 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 أةررراد برري  ت شررأ قررد الترري الت نقضررنت وأ الصررراعنت أو المشررللت حرر  علرر  العمرر  -6
 .المجتمع وت ظيمنت وجمنعنت

 ةري الممثل  الوحدات م  ن تستفيد التي العنم  المشروعنت بعض إيجند عل  العم  -7
 .الوقت  فس ةي المجتمع تفيد والتي المجتمع ت ظي  ج نز

  لتحمرر ترردريب   ةرري والمسررنهم  الطبيعيرري  أو الشررعبي  القررندة التشررن  علرر  العمرر  -8
 .المجتمع ةي الاجتمنعي  الرعني  أ ظم  مسؤولينت

 بنلم شرررورات المجتمرررع ةررري الموجرررودة والجمعيرررنت والمؤسسرررنت ال يئرررنت بمرررد القيرررن  -9
 .الف ي 

 يحتنج رررن قرررد التررري المطبوعرررنت و شرررر وال ررردوات والاجتمنعرررنت المرررؤتمرات ت ظررري  -10
 .المجتمع

 الرعنيرر  وأ شررط  برررام  ةرري للمسررنعدة المجتمررع أةررراد تطرروع تشررجيع علرر  العمرر  -11
 .التطوع هذا وت ظي  الاجتمنعي 

 والمؤسسررررررنت ال يئرررررنت تقررررردم ن الترررررري الخررررردمنت مسرررررتو  تحسرررررري  علررررر  العمررررر  -12
 .المجتمع لسلن  والجمعينت

 عر  السرلن  ليتعرر  المجتمرع ت ظري  بج رنز للسرتعلمنت قسر  أو ملترب ت ظي  -13
 .بنلمجتمع الموجودة والجمعينت والمؤسسنت ال يئنت عل  طريقه

 للرررد اللزمرر  العلميرر  الدعنيرر  وعمرر  وتحليلرره المجتمررع لسررلن  العررن  الرررأي نسقيرر -14
 .عليه

 مسرن دت ن علر  المجتمع سلن  وتشجيع الحلوم  المشروعنت مؤازرة عل  العم  -15
 .م  ن والاستفندة وتدعيم ن

 ج رررنز ب رررن يقرررو  التررري والبرررام  والمشرررروعنت والأ شرررط  الأعمرررن  جميرررع تسررجي  -16
 .بدق  تسج  أ  ن م  ألدوالت المجتمع ت ظي 

 لقيررنس المجتمررع ت ظرري  ج ررنز وبرررام  وأ شررط  المشررروعنت أعمررن  جميررع تقرروي  -17
 .(15)أهداةه تحقي  ةي ةشله أو  جنحه مد 
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 المجتًغ تنظٍى في الاجتًاػً الأخصائً نذور اننظر وجهات
 مررر  بمجموعررر  القيرررن  المجتمرررع بت ظررري  المشرررتغ  الاجتمرررنعي الأخصرررنئي علررر 

 الأدوار أو الوظنئ  وهذ ، به الم نط  المسؤولينت تحم  اج  م  الأدوار أو الوظنئ 
 الرربعض بعضر ن مرع وتتشرنب  وتترداخ  الرربعض بعضر ن وتلمر  الربعض ببعضر ن تررتبط
 المجتمرع ةري الاجتمرنعي الأخصرنئي يمنرسره متلنمر  م  ري دور شرل  ةي تبرز بحيث
 بتقرردي  المجتمررع بت ظرري  والم تمرري  المتخصصرري  مرر  لثيررر قررن  لررذل .معرره يعمرر  الررذي

 أهم رن، الأدوار تلر  مر  الاجتمرنعي الأخصرنئي بره يقرو  أ  يجرب ةيمرن  ظرره  وج نت
 -:يأتي من

 -:الاجتًاػً الأخصائً نذور Rossروس تقسى:أولاا 
 -:الدرشذ دور -1

 المجتمررع قررندة يسررنعد لمرشررد يعمرر  حيررث الاجتمررنعي للمرر ظ  رئرريس دور وهررو
 أغررررررررراض لتحقيرررررررر  الم نسررررررررب  الأسررررررررنليب إيجررررررررند علرررررررر  الم  يرررررررري  وقندترررررررره الشررررررررعبيي 
 -:وهي لمرشد الاجتمنعي الم ظ  بدور الخنص  المبندئ بعض وه ن .مجتمع  

 لمرشررد ةرردور ، المبررندأة قرردرة الاجتمررنعي المرر ظ  لررد  تترروةر أ  يجررب -:المبااادأة - أ
 لا  ذلرر ، أةضرر  حيررنة  حررو الأةررراد شررعور اسررتثنرة علرر  العمرر  واجبرره مرر  يجعرر 
 ولا، أةرادهررن يعيشرر ن الترري بنلحيررنة والق نعرر  بنلرضرر  تشررعر جتمعررنتالم مرر  لثيرررا

 العم  ةي المبندأة الاجتمنعي الم ظ  م  يتطلب ممن، أحين ن التغيير ةي يرغبو 
 .التغيير إل  بنلحنج  الشعور بخل 

 وأحرررروا  ظرررررو  تجررررن  موضرررروعين يلررررو  أ  المرررر ظ  يحررررنو  -:الموضااااو ية - ب
 مواةقترره عررد  رغرر  هررو لمررن المجتمررع موقرر  برر يتق الاجتمررنعي ةررنلم ظ ، المجتمررع

 .المجتمع ةي الموجودة بنلظرو  اقت نعه وعد 

 وهرذا للر  المجتمرع مرع الاجتمرنعي المر ظ  ويعمر  يتعر  -:بالمجتمع التعرف - ج
 أو، جمنعنتره مر  جمنعر  أو أجزائره مر  معري  جرز  أي مع يعم  أ  م  أةض 
 .مؤسسنته م  مؤسس 
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 يتقبر  لير  الاجتمرنعي المر ظ  يرتعل  أ  يجرب -:لدوره الاجتما ي المنظم تقبل -د
 والم ظ ، الت ظي  م  لبير لقدر يحتنج هذا دور  أدا  أ  لمن، لأدائه ويرتنح دور 
 الواضررررح  بحرررردود  (المرشررررد دور) الرررردور هررررذا أدا  ع ررررد بنلراحرررر  يشررررعر لا الررررذي

 .عمله ةي يفش  المحددة
 ويوضر  يفسر لي  الاجتمنعي ظ الم  يتعل  أ  يجب -:دوره وتوضيح تفسير -ىا

 .(16)المجتمع مع عمله م  معقول  ةترة بعد دور 
 -:الدًكن دور -2

 الررردور هرررذا وللررر ، المجتمرررع ت ظررري  عمليررر  م مررر  تسررر ي  هرررو المملررر  دور إ 
 ويملر ، الاجتمرنعي المر ظ  مع رن يتعنمر  التري المواق  حسب ويتعقد ويتشعب يختل 
 -:يلي بمن الدور هذا تحديد
 الردور هرذا -:وأوضاا و المجتماع ظاروف  ان الرضاى  ادم مشا ر وتنظيم إثارة-أ

 تحويرر  وةرري الإ سررن  مررع التعنمرر  ةرري لديرره الم ررنرة تترروةر أ  المرر ظ  مرر  يتطلررب
 الأةرررراد مسرررنعدة وةررري، ايجنبيررر  ألثرررر مشرررنعر إلررر  والعدوا يررر  السرررلبي  المشرررنعر

 أمرهرررن  حقيقررر ةررري هررري الشخصررري  مشرررنلل   مررر  لثيررررا أ  يرررروا للررري والجمنعرررنت
 .مجتمعي  مشنل 

 علر  الجمرنهير مسرنعدة  حرو ال رنج  المر ظ  يتجره -:المنظماة الجياود تشجيع -ب
 اسرتعدادا ألثرر يلرو  أ  يجرب الحنلر  هرذ  ةري وهو بمشنلل ن والشعور  فس ن ة  

 جمررنعي وبتعررنو ، ةي ررن يعمرر  الترري المواقرر  معظرر  ةرري الم نسررب  المتز رر  للحرلرر 
 أو، الاجتمرنعي لل  روض ت ظري  عملير  لأير  ضرروريال الأسنس هو وهذا، هند 
 .المجتمع ل مو

 الررذي الإشرربنع مقرردار زيررندة إلرر  المرر ظ  يسررع  -:المجتمااع فااي العلاقااات د اام-ج
 التعرنو ي العمر  ومر ، بير    الشخصري  العلقنت م  المجتمع أةراد عليه يحص 
 .المشتر 
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 المجتمعرنت ت ظري  مجرن  ةري الاجتمرنعي المر ظ  -:العامة الأغراض  مى التأكيد-د
 اللرر   بررنلتخطيط ذلرر  ويررت ، علي ررن المتفرر  الأهرردا  تحقيرر  علرر  ليسررنعد يعمرر 
 .مشنلله وح  مواج   عل  المجتمع مقدار وبزيندة، الفعن 

 -:الخبير دور -3
 الجديررردة بنلحقرررنئ  بتزويررد  مجتمعررره وت ظرري  ت ميررر  علررر  يعمرر  لخبيرررر المرر ظ 

 يحتنج رن التري الم نسرب  الطر  لمعرة  اللزم  والمشورة المندي  والموارد الم  ي  والخبرة
 المسرررنعد) الاجتمرررنعي الأخصرررنئي يقرررو  المجتمرررع ت ظررري  مجرررن  وةررري .العمررر  ويتطلب رررن
 المسرنعدة والمفرنهي  بنلحقرنئ  الجمنعر  يواجره قرد لخبيرر لل ره، تردعيمي بدور (والممل 

 عملره أث رن  الخبيرر أعمن  توضي  ويمل  حرلت ن ةي الثق  م  مزيدا تم ح ن والتي ل ن
 -:يلي بمن المجتمع مع
 معظ  لا  ،المجتمع وتشخيص بتحلي  لخبير الم ظ  يقو  -:المجتمع تشخيص -أ

 .ةي ن القنئم  والت ظيمنت لترليب ن الف   م  ضئي  قدر لدي ن المجتمعنت
 الدراسرنت إجررا  علر  قرندرا يلرو  أ  يجرب الاجتمرنعي المر ظ  -:البحاوث إجراء-ب

 تحقي  ل ن يضم  بمن البحوث وخط  سينس  يص ع هذا ةي وهو.ب فسه بحوثوال
 .الأهدا 

 المررررر ظ  يعرررررر  أ  يجرررررب -:الأخااااار  المجتمعاااااات  ااااان اللازماااااة المعموماااااات-ج
، أخررر  مجتمعررنت ةرري وتجررنرب ودراسررنت بحرروث مرر  اجررري مررن علرر  الاجتمررنعي

 وال تررنئ   الحقرنئ مر  ويسرتفيد الأخرر  المجتمعرنت مر  يرتعل  أ  للمجتمرع ويملر 
 .المجتمعنت تل  إلي ن تص  التي الخنص 

 الاجتمررنعي الأخصررنئي لررد  يلررو  أ  يجررب -:المناساابة العماال بطاار  التوجيااو-د
 المجتمرررع تزويررد يسررتطيع بحيررث، المجتمررع ت ظرري  وعمليررنت بطررر  ومعرةرر  خبرررة
 .الاجتمنعي العم  ةي تفيد التي المشورة م  م نسب بقدر
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 ويلررو  جيرردا يعررر  أ  الاجتمررنعي الأخصررنئي علرر  جرربي -:الفنيااة المعمومااات-ىااا
 لوضرررع اللزمرر  المختلفرر  المنديرر  والمرروارد بنلمصررندر المجتمررع تزويررد علرر  قررندرا

 .الف ي  الخطط
 ومحنولر  عملره تقيري  علر  قرندرا الاجتمرنعي الأخصرنئي يلرو  أ  يجب -:التقييم-و

 .الت ظيمي أو الإ منئي العم  ب ن يت  التي الطريق  تفسير
 :الاجتًاػً الدؼالج دور -4

، اجتمرنعيي  لمعرنلجي  المجتمعرنت مع الاجتمنعيي  الأخصنئيي  بعض يعم 
 ه رن الاجتمرنعي والمعرنل ، ةنئق  وم نرة وخبرة مقدرة يتطلب دقي  تخصصي عم  وهو
 وذلر  للره المجتمرع مسرتو  علر  يعمر  وللر ، الجمنع  أو الفرد مستو  عل  يعم  لا

 .لل  مجتمعال وعلج تشخيص يع ي
 واسررعن   مجررنلا   يجررد المجتمررع مسررتو  علرر  عملرره أث ررن  الاجتمررنعي والأخصررنئي

 -:يأتي من معرة  محنول  العملينت هذ  وم ، عديدة تشخيصي  لعملينت
 القنئمرر  والاسررتنتيلي  الدي نميليرر  ال ررنحيتي  مرر  المختلفرر  وظررواهر  المجتمررع تررنريخ -أ

 .المجتمع ةي ةعل  
 وتلررر  الوظرررنئ  هرررذ  بررري  الموجرررودة والعلقرررنت، الاجتمنعيررر  اروالأدو  الوظرررنئ  -ب

 .(17)المجتمع ةي القنئم  والوظيفي  الطبيعي  القيندات الأدوار هذ  وتشم  ،الأدوار

 -:الاجتًاػً الدنظى لأدوار نٍىزتتر تقسٍى: ثانٍا
 برري  العمرر  بطريقرر  المجتمرع ت ظرري  طريقرر  تسررمي  ةلررة صررنحب  يرروزتتر حرنو 

 طريق  ةي الطويل  خبرته إل  است ندا الاجتمنعي الم ظ  ادوار بتحديد لقين ل الجمنعنت
 :إل  ت قس  الاجتمنعي الم ظ  ادوار أ  رأيه وةي.المجتمع ت ظي 

 -:الإدارٌة انؼًهٍات -1
 ترروةير مررع بلفررن ة بمسررؤولينته للقيررن  المجتمررع ت ظرري  ج ررنز بت يئرر  تتعلرر  وهرري

 المجتمرع ت ظري  بعملينت القين  عل  الج نز هذا تسنعد التي الإداري  الإملن ينت جميع
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 التخصصررنت ذوي العررنملي  مرر  الررلز  العرردد وجررود مرر  التألررد تتضررم  العمليررنت وهررذ 
 .المجتمع ت ظي  ج نز ةي لمسؤولينت   المطلوب 

 -:انتربىٌة انؼًهٍات -2
 التررردريب بشرررؤو  تتصررر  بأعمرررن  الاجتمرررنعي المررر ظ  يقرررو  العمليرررنت هرررذ  ةررري
 ت ظررري  أج رررزة داخررر  بنلعرررنملي  يخرررتص ةيمرررن سررروا  والتعلررري  التربيررر  عمليرررنتو  والتثقيررر 
 أو المتطرررروعي  أو بنلقيررررندات يخررررتص ةيمررررن أو الاجتمنعيرررر  ال يئررررنت ةرررري أو، المجتمررررع
 لتروعيت   الخنرجير  الجمرنهير ومرع العنمر  العلقرنت وعملينت الاتصن  وسنئ  استخدا 

 التربوي  والعملينت .بمجتمع   ال  وض لينتعم ةي وايجنبي  بقوة ليشنرلوا بمسؤولينت  
 .رسمي  غير أو رسمي ، مبنشرة غير أو مبنشرة تلو  أ  يمل 

 -:الجًاػات بين الدهنٍة انؼًهٍات -3
 خدمر  علر  مرلرزا الجمنعرنت بري  العمر  ةري الاهتمرن  يلو  العملينت هذ  ةي
 مررع دور  ةررن  لررذل ، للرر  المجتمررع  حررو تتجرره الاجتمررنعي المرر ظ  ومسررؤولي  المجتمررع
 أو الشرررعبي  أو الم  يررر  القيرررندات سررروا  المجتمرررع ت ظررري  أج رررزة ةررري الجمنعرررنت أعضرررن 
 وت سري  بير    التعرنو  دع  هو للمجتمع ممثلي  الواقع ةي ه  الذي  السينسي  القيندات
 .المجتمع تجن  بمسؤولينت ن للقين  القيندات ل ذ  الوص  حلق  لأ ه ج وده 

 -:الدرغىب الاجتًاػً انتغٍير نتحقٍق والإنمائٍة الإنشائٍة  انؼًهٍات -4
 إحررداث  حررو موج ررن غنلبررن يلررو  المجتمعررنت ةرري الاجتمررنعي المرر ظ  عمرر  ا 

 مسرتمرة بصرف  والت مي  التقد   حو بنلمجتمع التحر  عل  العم  ةي الاجتمنعي التغير
 م ررنرة وعلرر  التخطرريط م  ررنج علرر  القررنئ  العلمرري الأسررلوب بإتبررنع تحقيقرره يملرر  وهررذا
 والم  يررر  الإداريررر  العمليرررنت ةررري الاجتمرررنعي المررر ظ  ةررردور. الاجتمرررنعي المررر ظ  وقررردرة

 .(18)إلي من الوصو  المطلوب والتقد  الت مي  تحق  عملينت لل ن والتربوي 
 -: نلأدوار انكايم انتقسٍى-:ثانثا

 أ  يملر  التري الأدوار بلنةر  المر ظ  إلمرن  ضررورة إلر  العلمرن  مر  قسر  ذهب
 -:وهي الأدوار ب ذ  ودراي  خبرة له تلو  وا  الم  ي عمله خل  نرس نيم
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 -:الدرشذ دور -1
 بتحقي  اللفيل  الوسنئ  إيجند عل  للمجتمع الم ظ  الأخصنئي مسنعدة ويع ي

 .ةيه السير المجتمع يختنر الذي الاتجن  وةي، المجتمع هذا أهدا 
 -:الدًكن دور -2

 يلتشرر  الترري للعمليرر  المتسلسررل  طررواتالخ علرر  الترليررز يلررو  الرردور هررذا ةرري
 .لتحقيق ن ويسع  احتينجنته خلل ن م  المجتمع

 -:الخبير دور -3
 بعررض ةرري مبنشررر بشررل  والحقررنئ  المعلومررنت بتقرردي  المرر ظ  قيررن  إلرر  ويشررير

 علر  يصرر أو يفعلرو  ا  يجرب مرن المجتمرع لقرندة ليحردد يتدخ  ا  دو  ولل  الحنلات
 .تعمق الم لمعرةته إتبنع   ضرورة

 -:الدؼالج دور -4
 مشرللت تحديرد علر  المحلري المجتمرع قرندة مسرنعدة ةري الم ظ  دور يتلخص

 اللفيلرر  والآليررنت تجنه ررن مشررنعره  عرر  والتعبيررر، وتمنسررله تلنملرره ت رردد الترري المجتمررع
 .بحل ن

 -:الجًاػات بين ػًهٍات ممارس -5
 خدمرررر  أخصررررنئي) الجمنعررررنت مررررع عمليررررنت ممررررنرس عرررر  عمرررر  يختلرررر  وه ررررن

 المختلفرر  والم ظمررنت ال يئررنت ممثلرري مررع العمرر  ةرري ه ررن دور  يررتلخص حيررث (جمنعرر ال
 وال يئنت الجمنعنت احتينجنت بإشبنع ي ت  ولل  لأةراد ب   ي ت  لا حيث المجتمع ةي
 .(19)ل ن تمثيل   صد  م  تألد  ع  ةضل   بي    العلقنت وبتحسي  يمثلو  ن التي

 -:إدارٌة ػًهٍات ممارس -6
 وجرود، لنةير  لجرن  وجرود:السرنبق  بنلعمليرنت للقيرن  الملئر  الب رن  دإعدا بمع  

 بر رررنم  ت ظررري ، والإداري المرررنلي الإشررررا  ت ظررري ، المسرررؤولينت توزيرررع، ألفرررن  مررروظفي 
 .العنم  للعلقنت
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 :تربىٌة ػًهٍات ممارس -7
 للعررنملي  سروا  والتوعير  والتثقير  التردريب بأعمررن  المر ظ  يقرو  الردور هرذا ةري

 المجتمرع ةري أو، الج رنز ةري الممثلر  والم ظمرنت ال يئرنت ةري للعرنملي  أو،  نزالج ةي
 .لل  المحلي

 :إنشائٍة إنمائٍة ػًهٍات ممارس -8
 والبشرررري  والمنليررر  المنديررر  المررروارد إيجرررند علررر  العمررر  ةررري الررردور هرررذا يرررتلخص

 .المحلي المجتمع أهدا  تحقي  ةي تسنعد التي والت ظيمي 
 -:انىسٍط دور -9

 :حنلتي  ةي الدور ب ذا للقين  الاجتمنعي م ظ ال ويلجأ
 ةري المتنحر  المختلفر  برنلموارد دراير  غيرر علر  المحلي المجتمع سلن  يلو  ا  - أ

 ةررري الموجرررودة الخررردمنت مصرررندر إلررر  ليوصرررل   الوسررريط بررردور ةيقرررو ، المجتمرررع
 .إلي ن الوصو  ليفي  يعرةو  لا والتي المجتمع

 سينسررررت ن تغييررررر ةرررري السررررلن  يرغرررب المجتمررررع ةرررري م ظمررررنت ه ررررن  لن رررت إذا - ب
 برردور ةيقررو  الخرردمنت هررذ  مسررتو  رةررع أو، خرردمنت ن  طررن  توسرريع أو، و ظم ررن
 .المجتمع سلن  وبي  الم ظمنت هذ  بي  الوسيط

 -:الدذافغ دور -11
 التررري ج ررروده  ةررري قيرررندت   ويترررول  المسرررتفيدي  جن رررب إلررر  يقررر  ه رررن المررر ظ 

 .الم ظمنت بعض عل  التأثير تحنو 
 -:نشطالد دور -11

 الردةنع حتر  أو الوسرنط  مجررد ع د يق  لا ة و تدخله م  يصعد ه ن الم ظ 
 .مع   تمنمن ويتوحد ةئنته بعض أو المجتمع سلن  قضنين يتب   ولل ه
 -:الدخطط دور -12

 ةرري اتجنهنت ررن وحسررنب وتحليل ررن، الحقررنئ  جمررع الرردور هررذا ةرري المرر ظ  وم مرر 
، الاحتينجررررنت هررررذ  لإشرررربنع الممل رررر  ائ البررررد وتحليرررر ، الاحتينجررررنت وتقرررردير المسررررتقب 
 .معي   سينسنت لت فيذ البرام  ووضع
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 -: الدستشار دور -13
، ح  حيث م  سوا  مسنعدته يحتنج م  بمعنو   الدور هذا ةي الم ظ  ويقو 

 أو بقينداترره أو – ه ررن بررنلمجتمع المرر ظ  وعلقرر . متوقعرر  أو قنئمرر  مشررلل ، مواج رر  أو
 علرر  سررلط  أي لره لرريس ةنلمستشررنر. مؤقتر  علقرر  – م ظمنترره بعرض عرر  بنلمسرؤولي 

 .(20)الاستشنرة إليه تقد  م 
 -: المحهم دور -14

 والمخطرط. وتفسريرهن وتحليل رن، البين رنت جمرع ةري ه رن المر ظ  م مر  وت حصر
 مشررروع أو لبر ررنم  خطرر  وضررع إلرر  ي ررد  لا الأخيررر وللرر  المحلرر  دور علرر  يعتمررد
 .والتشخيص يروالتفس التحلي  مستو  ع د يق  وا  من
 -: نهتغٍير الدنظى دور -15

 وا . الت فيررذ موضررع الخطرر  هررذ  وضررع الم رر  وا  مررن الخطرر   ضررع ا  يلفرري لا
 علر  الاعتمرند يلفري لا ل رذا. أصرعب الخط  ت فيذ ةي والاستمرار صعب  الت فيذ عملي 
 . الت فيذ عل  ب فسه يشر  ا  الم ظ  عل  وا  من الخط  لت فيذ المتطوعي  ج ود
 -: نهبرنايج كًذٌر نظىالد دور -16

، معي ر  خطر  ت فيرذ علر  ترليرز  ةري للتغييرر المر ظ  دور مرع الردور هذا يتشنبه
 ةنلحرديث ه رن أمرن بلنملره محلري مجتمرع مسرتو  عر  يتحردث للتغييرر الم ظ  دور ولل 

 . معي ن   بر نمجن   تضع م ظم  مستو  عل  يقتصر
 -:الدستثير دور -17

 خررل  مرر  المجتمررع سررلن  اسررتثنرة ةرري الرردور هررذا ةرري المرر ظ  م مرر  وتررتلخص
 إلرر  ب رر  يصر  حترر  وذلر  السررل  هرؤلا  ب ررن يشررعر التري الرضررن عرد  حررنلات اسرتخدا 
 تحسري  علر  تعمر  جديردة ت ظيمرنت ا شأ ةي التفلير أو القنئ  الت ظي  بمسن دة الإيمن 

شبنع مستوينت    .(21)مشللت   وح  احتينجنت   وا 
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 المجتًغ تنظٍى أخصائً ٌستخذيها انتً انستراتٍجٍات
 لأدوار  ممنرسررررررته أث ررررررن  معي رررررر  إسررررررتراتيجينت يعتمررررررد الاجتمررررررنعي المرررررر ظ  إ 
 :هي الستراتيجينت وهذ  المجتمع ت ظي  ةي المختلف 

 :الإقناع إستراتٍجٍة: أولا
 :يمي ما الإستراتيجية ىذه تفترض

 عت ق ررني الترري القرري  أسررنس علرر  الرررأي ةرري المختلفرر  الجمنعررنت اتفررن  يسرر   ا رره  - أ
 .الجمنعنت هذ  أةراد

 ويلترررررز ، (22)الإق رررررنع خرررررل  مررررر  إلا إحداثررررره يملررررر  لا القررررري  ةررررري التغييرررررر إ  -ب
 علرررر  للتررررأثير الإسررررتراتيجي  ب ررررذ  الخنصرررر  بنلتلتيلررررنت الاجتمررررنعي الأخصررررنئي
 هرذ  وترتلخص ،إليره الوصو  المراد القرار لإصدار بنلمجتمع المختلف  الجمنعنت
 -: يأتي ةيمن التلتيلنت

 الاجتمررنعي والتغيرر تتفرر  الخنصر  أهررداة ن برأ  الشررعور علر  الجمنعررنت مسرنعدة -1
 .المجتمع به يمر الذي

 الأعمن  م  عم  ةي تحرج أو تضنر ل  بأ  ن لتتألد للجمنعنت الطمأ ي   توةير -2
. 
 والبعرد الع ر  وتج رب اللنملر  الثقر  أسرنس وعلر  ودير  بطريقر  الجمنعرنت معنمل  -3

 .الت ديد ع 
 احتررا  ولرذل  واتجنهنت رن ودواةع رن شرعورهن واحتررا  جمنعر  لر  بملن ر  الاعترا  -4

 .م  ن ةرد ل 
 الاتصرنلات وتسر ي  ببعضر   الجمنعرنت أةرراد م  عدد البر اختلط عل  العم  -5

 .بي   
 .(23)الجمنعنت م  جمنع  لل  وبنل سب  يتخذ من ل  ةي اللنمل  الصراح  التزا  -6
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 -: انضغط ستراتٍجٍةإ -: ثانٍاا 
 -: يأتي ما الستراتيجيات ىذه تفترض

 ا  ل رن تألرد إذا إلا الررأي ةري أحين ن   تتف  لا المجتمع ةي المختلف  الجمنعنت ا  -أ
 ستحصرر  الترري الفوائررد مواز رر  خررل  مرر  وذلرر ، صررنلح ن ةرري الاتفررن  هررذا مثرر 
 . ستصيب ن التي بنلإضرار علي ن

 إلا هررو مررن السررل  وا ،  الاجتمنعيرر  الحيررنة مرر  ند اسررتبع يملرر  لا ال ررزاع ا  – ب
 . ال زاع علي ن يبدو التي الصورة ةي تغيير

 ال ظررررر وج ررررنت ةرررري اتفررررن  عررررد  أو اختلةررررن   لو رررره عرررر  يخرررررج لرررر  ال ررررزاع ا  -ج
 .(24)والقي  والآرا  الاهتمنمنت وةي، المختلف 
 ةرري مختلفرر ال الجمنعررنت برري  تررت  الترري والمفنوضرر  المسررنوم  عمليررنت وتعتبررر

 ويلترز . الإسرتراتيجي  هرذ  ةي العم  أسنس الاجتمنعي الأخصنئي م  بتوجيه المجتمع
 لإصرردار الجمنعررنت تلرر  ةرري للتررأثير ب ررن الخنصرر  بنلتلتيلررنت الاجتمررنعي الأخصررنئي

 -: يأتي ةيمن التلتيلنت هذ  وتتلخص. إلي ن الوصو  المراد القرارات
 صرررررنحب  تعتبرررررر والتررررري المجتمرررررع يةررررر الضرررررعيف  الجمنعرررررنت تقويررررر  علررررر  العمرررر  -1

 والمعنرضر  الأقرو  الجمنعرنت علر  تعتمرد لا للري التغيرر ةري الحقيقير  المصلح 
 .للتغيير

 مررن القرروة أسرربنب مرر  لرردي ن الضررعيف  الجمنعررنت بررأ  المعنرضرر  الجمنعررنت إق ررنع -2
 . المطلوب التغيير تحقي  سبي  ةي تضحينت أي  تحم  عل  يسنعدهن

 ةررري ع  رررن للت رررنز  الجمنعرررنت بعرررض تضرررطر التررري يرررنزاتالامت شرررأ  مررر  التقليررر  -3
 . المطلوب التغير لتحقي  الأخر  الجمنعنت مع الاتفن  سبي 

 . معي   جمنعنت عل  والمع وي  المندي  الضغوط ممنرس  -4

 وا فررراد الإسررتراتيجيتي  مرر  لرر  برري  أسنسرري  اختلةررنت وجررود مرر  الرررغ  وعلرر 
 تسرررتخد  وقرررد، بي  مرررن الترررداخ  بعرررض يوجرررد ا ررره إلا، ب رررن خنصررر  بتلتيلرررنت م  مرررن لررر 

 . الأخر  تلتي  إحداهمن
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 يلتسررب ا  المجتمررع ت ظرري  ةرري المشررتغ  الاجتمررنعي الأخصررنئي علرر  ويجررب
 علررر  دائمرررن   يرلرررز ا  يجرررب ولل ررره، الإسرررتراتيجيتي  مررر  لررر  لاسرررتخدا  اللزمررر  الم ررنرة

 السرليم  الديمقراطير  ةالحيرن المجتمرع سلن  تعلي  حيث م  لأهميت ن الإق نع إستراتيجي 
 بعرررد إلا الضرررغط إسرررتراتيجي  إلررر  المررر ظ  يلجرررأ لا وا . العمليررر  الممنرسررر  طريررر  عررر 

 .(25)الإق نع استرتيجي  لاستخدا   تيج  اللنم  بنلفش  الاعترا 
 انثانث انفصم

 وتنًٍته المجتًغ تنظٍى
 : المجتًغ بتنظٍى المجتًغ تنًٍة ػلاقة

 مر  جرز  المجتمرع ت مير  ا  علر  جتمرنعيي الا الأخصرنئيي  بعض يجمع يلند
 متقدمر  ريفير  أ  حضرري  مجتمعرنت ةري هرذا ألن  سوا  المجتمع ت ظي  أخصنئي عم 
 إ  مرن إلا متبني ر  مجتمعرنت ةري ظ ررا إ  مرن بررغ  المجتمرع وت ظي  ت مي  وا .  نمي  أ 

 زوايرن برعأر  خرل  مر  المجتمع ت مي  إل  ال ظر يمل  حيث لثيرة  واحي ةي متشنب ي 
:- 

 لل رررنس يحررردث مرررن علررر  التأليرررد يترلرررز وةي رررن مقصرررودة تغيررررات تتضرررم  عمليررر  -1
 .و فسين   اجتمنعين  

 .هد  لتحقي  العلمينت م  عملي  لاستخدا  أسلوب أو طريق  -2

 أو تصرميم ن سرب  محرددة أ شرط  تحقر  الإجرا ات م  مجموع  يتضم  بر نم  -3
 . ل ن التخطيط

 .(26)ل ظن  وأسنسن بداي  المجتمع ت مي  ةي ن تصب  حرل  -4

 يحردد، المجتمع وت ظي  المجتمع ت مي  بي  والشبه الاختل  أوجه جن ب وم 
Arthur Gunham  الأتي ةي الاختل  أوجه :- 

 اقتصرندي مردود ل ن التي وخنص  الأسنسي  الحنجنت مع المجتمع ت مي  تتعنم  – 1
 .لاجتمنعي ا بنلجوا ب أولا   ت ت  التي المجتمع ت ظي  م  ألثر
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
 المجتمع في تنمية وتنظيم

 طريرر  عرر  ذلرر  ةيررت  المجتمررع ت ظرري  أمررن، مبنشرررة التغييررر بإحررداث الت ميرر  ت ررت  -2
 .الاجتمنعي  الم ظمنت خل  م  التغيير إحداث

 المجتمرررع ت ظررري  بي مرررن، المحلررري المجتمرررع مسرررتو  علررر  المجتمرررع ت ميررر  تمرررنرس – 3
 .المحلي المجتمع بي  ن م  مستوينت عدة عل  يمنرس

 برذل  يلترز  المجتمرع ت ظري  بي مرن، ديمقراطري بأسلوب المجتمع ت مي  رس ممن تت  – 4
 .من حد إل 

 المجتمرع ت ظري  طريقر  أمرن – المجتمرع ت مير  برام  ةي التخصصنت لنة  تشنر  -5
 .الاجتمنعي  الخدم  م    خل  م  تمنرس ة ي

 المجتمررع ت ظرري  برررام  بي مررن –  فسرره المجتمررع مرر   نبعرر  المجتمررع ت ميرر  برررام  – 6
 .حلومي  تلو  من غنلبن  

 بي مرن، الوةرن  إستراتيجي  استخدا  خل  م  المجتمع ت مي  برام  أهدا  تتحق  – 7
 .(27)والصراع الوةن  إستراتيجي  م  ل  يستخد  المجتمع ت ظي 

 -:وهي التشنبه أوجه تحديد ضو  ةي هذ  الاختل  أوجه عل  الرد ويمل 
 مر  ذلر  ويرت  التغييرر لإحرداث الاجتمنعير  بنلجوا رب ت رت  المجتمع ت ظي  طريق  -1

 .اقتصندي عنئد ذات مشروعنت دع  خل 
 التغييرر يحردث المجتمرع وت ظري ، مبنشررة بطريق  تحدث المجتمع ت مي  بن  القو  -2

 . العلمي  الدق  ي قصه قو ، اجتمنعي  ت ظيمنت خل  م 

 مرر  لابرد وللرر  جتمرعالم ت مير  برررام  ةري تشرنر  وا  لابررد التخصصرنت لنةر  ا  -3
، المختلفرر  التخصصررنت برري  الثغرررات سررد ضررو  ةرري مسررؤوليت ن تحرردد م  رر  وجررود
 الخدمررررر  علررررر  المسرررررؤولي  ب رررررذ  تقرررررو  التررررري الم  ررررر  مواصرررررفنت ت طبررررر  وتلرررررند

 . الاجتمنعي 

 إحررداث تسررت د  والترري، الاجتمنعيرر  الخدمرر  طررر  إحررد  المجتمررع ت ظرري  طريقرر  -4
 تسرررتخدمه الرررذي العلمررري الأسرررلوب أو الم  يررر  ي الإسرررتراتيج بمواصرررفنت ن التغييرررر
 الاجتمرررررنعي التغييرررررر لإحرررررداث المجتمرررررع مرررررع للعمررررر  الاجتمنعيررررر  الخدمررررر  م  ررررر 

 .المقصود
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 مجلة آداب الفراهيدي
 الثالث العدد الخاص بالمؤتمر

  ( الدنة الأولى1العدد ) 
       ن2002كــــانـون الأول  

 ن

 دور الأخصائي الاجتماعي
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 وتمررررنرس تعمرررر  الاجتمنعيرررر  الخدمرررر  طررررر  لإحررررد  المجتمررررع ت ظرررري  طريقرررر  ا  -5
 الإ سرن  بقيمر  ترؤم  والتي، الم    ل ذ  الفلسفي  المعطينت خل  م  مسؤوليت ن

 تعبير وهذا، م نسب  يراهن التي بنلطريق  حينته يعيش وا  مصير  تقرير ةي هوحق
 . للديمقراطي  الحقيقي  الممنرس  عل 

 أو متشرنب   المجتمرع وت ظري ، المجتمع ت مي  م  ل  ةي المستخدم  الأدوات ا  -6
 . تمنمن   متطنبق 

 . المجتمع ت مي  مبندئ مع أيضن   تتشنبه المجتمع ت ظي  مبندئ ا  -7

 المجتمرررع وت ميررر ، الحضرررري  بنلمجتمعرررنت يخرررتص المجتمرررع ت ظررري  برررن  الادعرررن  -8
 .للحقيق  مخنل  أمرا   يعتبر الريفي  بنلمجتمعنت تختص

 ت مير  علر  يؤلرد الحرنلي الوقرت ةري المجتمرع تر ظ  طريق  لمحتو  الت نو  معظ  -9
 المجتمرع ت مير  وللر ،  المجتمرع ت ظري  طريق  مسؤولينت إحد  المحلي المجتمع
 ولرذل  الاجتمنعير  الخدمر  م ظرور خرل  مر  ترت  المجتمرع ت ظي  لطريق  بنل سب 
 المجتمررع وت ظرري  المجتمررع ت ميرر  مرر  لر  ا  تررر  الترري الآرا  بعررض ه ررن  لن رت
 Social الاجتمنعي  الت مي  مصطل  إل  تطلع ن إذا ولل ،  واحدة لعمل  وج ي 

 Development   مرر  اشررم  الاجتمنعيرر  الت ميرر  ا  حيررث يختلرر  الأمررر ةررأ 
 .(28)المجتمع ت ظي  مصطل 

 المجتًغ تنظٍى طرٌقة فٍها تساهى انتً انتنًٍة لرالات
 ذو الت مير  موضروع وأصرب  المعنصرر العرنل  قضرنين أهر  مر  الت مي  قضي  ا 

 ةيره لاشر  وممرن. الدولي  العلقنت قضنين أه  م  اليو  يعتبر بحيث لبيرة دولي  أهمي 
 ي ظرر مر  ه رن  ا  لدرجر  المجتمرع وت ظري  المجتمرع ت مير  بري  قويرن   ن  ارتبنطر ه ن  ا 

 .(29)واحدة لعملي  إلي من
 علي رن القضرن  يمثر  والتري التخلر  سرمنت مر  بمجموعر  ال نمي  الدو  وتتميز

 . الت مي  عملي  يواجه الذي الصري  التحدي هو
 إطررنر ةرري المجتمررع ت ظرري  طريقرر  بتطبيرر  يقررو  الررذي الاجتمررنعي والأخصررنئي

 خررل  التسررب ن الترري وأسررنليبه وم نراترره وخبراترره معلومنترره اسررتخدا  يمل رره الت ميرر  خطرر 
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 تجعررر  لدرجررر  والت ظررري  الت ميررر  مررر  لررر  ةررري للتطبيررر  صرررنلح  جميع رررن ا  إذ، إعرررداد 
 . الأحين  بعض ةي ملموس  وغير صعب  بي  من التفرق 

 ةري المجتمرع ت ظري  قر طري ةي رن تسرنه  ا  يمل  التي المجنلات أه  وتتلخص
 -:يأتي ةيمن الت مي  عملي 

 -:الاقتصادٌة انتنًٍة-1
 الفررد  صريب وةري القرومي الردخ  ةري ملحوظر  زيرندة الاقتصرندي  الت مير  تع ي

، ترالميرر  صررورة خلل ررن وتتخررذ جيلرري  أو جيرر  إلرر  تمتررد قررد طويلرر  لفترررة وتسررتمر م رره
 طريقتره بره تسرم  بقردر ةي ن ويسنه  ي الاقتصند الت مي  يؤازر ا  المجتمع ت ظي  ةعل 

ملن ينته العلمي   . الم  ي  وا 
 يرتحمس حت  الخط  بأهدا  الشعب تعر  ا  المجتمع ت ظي  طريق  وتحنو 

 وترررؤدي. والشرررعبي  السينسررر  الأج رررزة مرررع ذلررر  ةررري متعنو ررر ، تحقيق رررن علررر  ويعمررر  ل رررن
 مسرتو  علر  وحتر  حليوالم القومي المستو  عل  الوظيف  هذ  المجتمع ت ظي  طريق 

 و جنح ن ل موهن الصنلح  الترب  الت مي  خط  تجد بحيث، والمدرس  لنلمص ع الوحدات
 . المستوينت ل  عل 

 -:الاقتصادي انتقذو تؼرقم انتً الاجتًاػٍة انؼىائق إزانة-2

، المرررندي الإ ترررنج زيرررندة تعرقررر  الاجتمنعيررر  العوامررر  بعرررض ا  المعررررو  مررر 
 الاقتصررند ليررتمل  العراقيرر  هررذ  إزالرر  ةرري المسررنهم  علرر  قررندرة عالمجتمرر ت ظرري  وطريقرر 
 . الازدهنر م  القومي

 مر  اقر  الردخو  مسرتو  لا  دخرول   لر  إ فرن  إل  يميلو  المواط ي  ةمعظ 
 التررري البرررام  برربعض يقررو  ا  يسررتطيع الاجتمررنعي والمرر ظ ، حنجررنت   إشرربنع مسررتو 
 .(30)المدخرات وتلوي  است لل   م  بنلحد المجتمع سلن  إق نع إل  ت د 

 –:انتنًٍة نؼًهٍات الدصاحبة الدشكلات ػهى انقضاء-3
 بعررررض تتغيررررر لا حترررر  واتررررزا  ت نسرررر  ةرررري المجتمررررع أ ظمرررر  تتغيررررر ا  يجررررب

 ةفررري. الاجتمنعيررر  المشرررللت ةتحررردث، أخرررر  أ ظمررر  تغيرررر مررر  اقررر  بمعرررد  الأ ظمررر 
 الجمنعررنت ةرري الأةررراد برري  عتجمرر الترري الاجتمنعيرر  الررروابط تتفلرر  الحضررري المجتمررع
 برررنلأمراض إصرررنبته إلررر  يرررؤدي ممرررن بنلعزلررر  الفررررد وشرررعور، لنلأسررررة الصرررغيرة الأوليررر 
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 المشرررررللت بعرررررض تظ رررررر الرررررروابط وضرررررع  التفلررررر  و تيجررررر . والاجتمنعيررررر  ال فسررررري 
 .الجرائ  وارتلنب الأحداث ا حرا  مث  الاجتمنعي 

 حرر  علر  العمر  ةري هنمرن   ا  دور  المجتمرع ت ظري  طريقر  تلعرب المجرن  هرذا وةري
 -:يأتي لمن وةقن   المشللت هذ 
 وقروع لردر  خطر  وضرع ثر  مشرللت بحردوث الت برؤ علر  تسرنعدهن بحوث إجرا  - أ

 .وقوع ن معدلات م  التقلي  أو المشللت هذ  مث 
 وذل ، القومي  الت مي  خطط مع والعلجي  الوقنئي  المجتمع ت ظي  خطط تمنشي - ب

 التري للتغيررات المجتمرع ت ظري  خطرط ولمسرنيرة اللنةي  لمندي ا الإملن ينت لتوةير
 .تحدث

 المسرررتو  علررر  علج رررن علررر  والعمررر  المجتمرررع ةررري الشرررنئع  المشرررللت تحديرررد -ج
 .العلمي  أسنليب ن ذل  ةي مستخدم  والمحلي القومي

 -:الاجتًاػٍة الحرٌة تأكٍذ -4
 تعوقه التي الاجتمنعي  القيود ل  م  المواط  تحرير تع ي الاجتمنعي  الحري 

 ال نم  القي  بعض تأليد تع ي أ  ن لمن، السينسي  وحريته والتزامنته حقوقه ممنرس  ع 
 ةنلظرو ، علي من والمحنةظ  ولرامته الإ سن  قيم  تأليد أهم ن وم ، المجتمع لسلن 

. ي الإ سرن  لرامتره علر  المحنةظر  دو  تحرو  الفررد ةي ن يعيش التي السيئ  الاجتمنعي 
 علرر  يعمرر  ا  المجتمررع واجررب ومرر  ذات ررن حررد ةرري هررد  الاجتمنعيرر  ةنلحريرر  ثرر  ومرر 

 . تحقيق ن
 الاجتمنعير  الحرير  تحقير  تلفر  التري هي الم ظم  الاجتمنعي  الرعني  وبرام 

  جنحرررن   ألثرررر الرعنيررر  بر رررنم  تجعررر  التررري الوسرررنئ  أهررر  مررر  المجتمرررع ت ظررري  وطريقررر 
 عرردة خررل  مرر  الاجتمنعيرر  الرعنيرر  برررام   جررنح ةرري قرر الطري هررذ  تسررنه  إذ، وةنعليرر 
 -:أهم ن طري 
 .إ تنجي طنبع ذات الاجتمنعي  الخدمنت جع  - أ

 .الاجتمنعي  الرعني  برام  أدا  مستو  تحسي  - ب

 الررذي والأسررلوب يفيررده  بمررن المررواط ي  إلرر  الاجتمنعيرر  الرعنيرر  برررام  توصرري  -ج
 .(31)لرامت   ل   يحفظ
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 -:اننتائج
 للأخصنئي لبير دور وجود  لحظ البحث إلي ن توص  التي ال تنئ  خل  م 
 -:الأتي خل  م  ذل  يلو  المجتمع وت ظي  ت مي  مجن  ةي الاجتمنعي

 أهرردا  بتحقيرر  اللفيلرر  الوسررنئ  إيجررند ةرري دور الاجتمررنعي للأخصررنئي أ  تبرري  -1
 .الصحي  والرعني  والتعلي  العم  ةرص توةير خل  م  المجتمع

 الفقرر م  يعن و  الذي  ال نس مسنعدة ةي دور الاجتمنعي للأخصنئي أ  اتض  -2
 تملرر    الترري المسررؤولينت يتقنسررموا وا  المرروارد يسررخروا وا  حقرروق   يمنرسرروا لرري
 .البشري  ومجتمعنت   لأسره  الراح  أسبنب وتوةير الرضي العيش م 

 المعلومررررنت تقرررردي  يةرررر والإملن يررررنت الم ررررنرات الاجتمررررنعي للأخصررررنئي أ  ظ ررررر -3
 تقررررردي  إلررررر  الحرررررن  يصررررر  وقرررررد المجتمرررررع ةررررري والجمنعرررررنت للمؤسسرررررنت والمشرررررورة
 م  يملله من خل  م  المجتمع ةي الرسمي  العلين للسلطنت المشورة و المعلومنت
 .المختلف  المجنلات ةي معلومنت

 والفئررررنت المجتمررررع قررررندة مسررررنعدة علرررر  المقرررردرة الاجتمررررنعي للأخصررررنئي أ  تبرررري  -4
 وتخلف رن الت مير  بدراسر  يقرو  لأ  حل ن عل  والعم  المشللت لتحديد ةيه لأخر ا

 عمليرر  مرر  جررز  ةرري يسررنه  وقررد ل ررن الحلررو  ووضررع المجتمررع ةرري معي رر  مدي رر  ةرري
ملن ينت خبرات م  يملله من خل  م  المشللت هذ  علج  .وا 

 -:انتىصٍات
 بنلاستشررنرات القيررن  لغرررض الاجتمررنعيي  بنلأخصررنئيي  الحلوميرر  المؤسسررنت رةررد -1

 .المؤسسنت تل  ةي والاجتمنعي  الاقتصندي  بنلت مي  العلق  ذات والبحوث
 المتعلقرررر  والأبحررررنث بنلاستشررررنرات للقيررررن  محنةظرررر  لرررر  ةرررري أبحررررنث مرلررررز إ شررررن  -2

 الخدمرررررر ، الاجتمررررررنع) الاختصنصررررررنت مختلرررررر  ومرررررر  المجتمررررررع وت ميرررررر  بتطرررررروير
 ....(.الصح ، ل  دس ا، الاقتصند، البيئ ، الاجتمنعي 

 الاجتمررنعيي  الأخصررنئيي  تشررجيع إلرر  العلمرري والبحررث العررنلي التعلرري  وزارة سررعي -3
 وت ظرري  بت ميرر  المتعلقرر  بنلأبحررنث للقيررن  الاجتمنعيرر  والخدمرر  الاجتمررنع أقسررن  ةرري

 .المجتمع
 -:الدقترحات

 ةري مرنعيالاجت الأخصرنئي دور حرو  العررا  مسرتو  علر  ميدا ير  بأبحنث القين  -1
 .البر بشل  الدور هذا أهمي  عل  للوقو  المجتمعي  الت مي  مجن 

قليميرررن   عربيرررن  ) المجرررن  هرررذا ةررري الأخرررر  الررردو  تجرررنرب علررر  التعرررر  -2 ( ودوليرررن   وا 
 .م  ن والاستفندا العراقي مجتمع ن يلئ  بمن التجنرب هذ  وصينغ 
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 :الذىايش
                                                      

 لل شرررر، الرشررريد دار الحسررر ، محمرررد إحسرررن  الاجتمنع،ترجمررر  علررر  معجررر  :ميشررري  د لررر  (1)
 .253ص ،1981بغداد،

(2) T. Parsons & E. Shills ،Toward ،A General Theory of Action 

،Cambridge ، Harvard University press ، 1952 ، P.190 . 

 ،التربيرر  مجلرر  ،والعمرر  التعلرري  برري  لقرر للع اجتمررنعي تحليرر : المعطرري عبررد البنسررط عبررد (3)
 . 215ص ،1994 ،23 الس   ،119 العدد ،قطر

 غيرررر منجسرررتير رسرررنل  الع ررر ، سرررلو  ةررري المدرسررري  البيئررر  دور: محمرررد الله عبرررد زي رررب (4)
 .12ص ،2115 الآداب، للي  بغداد، جنمع  م شورة،

 ،الإسررل دري  ،الحررديث يالجررنمع الملتررب ،الاجتمنعيرر  الخدمرر  أصررو : برردوي زلرري احمررد (5)
 . 59ص ،1974 ،1ط

 المعررنر  ملتبرر  الم  يرر ، ومررداخل ن الاجتمنعيرر  الرعنيرر  اتجنهررنت: مرعرري بيررومي إبررراهي  (6)
 .121ص ،1983 ،1ط ،القنهرة الحديث ،

(7) United Nations، Social Progress Through Economic Development ، 
U.N. Report، New York، 1956، P.8 . 

 1982 ، بيرروت ، لب رن  ملتبر  الاجتمنعير ، العلو  مصطلحنت معج : بدوي زلي احمد (8)
 . 72ص ،

 ،1983 ،القررنهرة ،الشررر    ضرر  ملتبرر  ،الاجتمررنع علرر  قررنموس: الجرروهري ال ررندي عبررد (9)
 .74ص

(10) Ross، M. Community Organization، Theory & Principle، Harper 

and Brothers، New York، 1955، P.39 . 

 ، القررنهرة ، الحديثرر  القررنهرة ملتبرر  ، 1ط ، 1ج ، المجتمررع ت ظرري :  احمررد لمررن  احمررد (11)
 . 145ص ، 1973

 . 74ص ، سنب  مصدر ، الاجتمنعي  العلو  مصطلحنت معج : بدوي زلي احمد (12)

 الا جلررو ملتبرر  المجتمررع، ت ظرري  ةرري الاجتمنعيرر  الخدمرر  طريقرر :حسرر ي  بلررر أبررو سرريد (13)
 .455، ص1974،  1ط  ،مصري ،القنهرة

 العربررري، الررروعي ملتبررر  المجتمرررع، وت ميررر  ت ظررري  طريقررر : وآخررررو  احمرررد، لمرررن  احمرررد (14)
 .215-214ص ،1971 القنهرة،
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 سررنب ، مصرردر المجتمررع، ت ظرري  ةرري الاجتمنعيرر  الخدمرر  طريقرر : حسرر ي  بلررر أبررو سرريد (15)
 .458-456ص

 .215ص ، سنب  مصدر المجتمع، وت مي  ي ت ظ طريق :وآخرو  احمد، لمن  احمد (16)

 .218ص ، سنب  مصدر المجتمع، وت مي  ت ظي  طريق :وآخرو  احمد، لمن  احمد (17)

 -المحلرررري المجتمررررع لت ميرررر  مررردخ  ررررر المجتمررررع ت ظرررري  طريقررر : خررررنطر مصررررطف  احمرررد (18)
 ،1984 الإسررل دري ، الحررديث، الجررنمعي الاجتمنعي،الملتررب المرر ظ  وادوار اسررتراتيجينت
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