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SURAT KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN AGAMA KOTA BANJAR
NOMOR : W10-A24/ (0 /OT.01.1/VIIV2018

TENTANG

PEMBENTUKAN TIM PELAKSANA PENANGANAN PENGADUAN
PADA PENGADILAN AGAMA KOTA BANJAR

MENIMBANG

MENGINGAT

KETUA PENGADILAN AGAMA KOTA BANJAR

pal

1

Bahwa untuk menjamin ketertiban, ketepatan waktu dan
transparansi dalam penanganan pengaduan di
Lingkungan Lembaga Peradilan merupakan bagian dari
komitmen Mahkamah Agung dalam rangka mewujudkan
reformasi birokrasi, sebagam mana dituangkan dalam
Surat Ketua Mahkamah Agung Rl  Nomor
076/KMA/SK/SK/VI/2009 tanggal 4 Juli 2009 tentang
Pedoman Pelaksanaan Pelaksanaan Pemngaduan di
Lingkungan Lembaga Peradilan;

Bahwa untuk mewujudkan pelaksanaan tugas
penanganan pengaduan yang tertib, tepat waktu dan
efisien dan trasparansi periu dibentuk tim Pelaksana
Penangana Pengaduan di Pengadilan Agama Kota
Banjar dengan surat keputusan Ketua;

Bahwa nama-nama yang tersebut dalam lampiran surat
keputusan ini dianggap cakap dan mampu untuk
meleksanakan tugas sebagai Tim Pelaksanana
Penanganan Pengaduan;

. Undang-Undang Nomor 3 Tahun 2009 tentang Perubahan

Kedua Atas Undang-Undang Nomoi 14 Tahun 1985
tentang Mahkamah Agung;

Undang-undang Nomor 50 - Tahun 2009 Tentang
Perubahan Kedua atas Undang-undang Nomor 7 tahun
1989 tentang Peradilan Agama

Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Pubilik;

Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang
Pelayanan Publik;

Peraturan Komisi Informasi Nomor 3 Tahun 2010 tentang
Standar Layanan Informasi Publik;

Surat Edaran Ketua Mahkamah Agung Rl Nomor 3 Tahun
2010 tentang Penerimaan Tamu;

Surat Ketua Mahkamah Agung . Rl Nomor 1-
144/KMA/SK/2010 tentang Pedoman Pelayanan Informasi

di Pengadilan ;
Peraturan Mahkamah Agung RI Nomor 9 tahun 2016
tentang Pedoman Penanganan Pengaduan

(whistleblowing system) di Mahkamah Agung dan Badan
Peradilan yang ada dibawahnya ;



MEMPERHATIKAN

MENETAPKAN

Peortama

Kedua

Ketiga

Surat Keputusan Ketua Mahkamah -Agung Rl Nomor
076/KMA/SK/SK/VI/2009 tanggal 4 Juli 2009 tentang
Pedoman Pelaksanaan Pelaksanaan Pemngaduan di
Lingkungan Lembaga Peradilan

MEMUTUSKAN
Keputusan Ketua Pengadilan Agama Kota Banjar Tentang
Pembentukan Tim Pelaksana Penanganan Pengaduan
Pada Pengadilan Agama Kota Banjar ;

‘Mengangkat dan menunjuk  Pejabat/ Pegawai dengan

susunan sebagaimana tersebut dalam lampiran surat
keputusan ini. '

Tugas Tim sebagaimana pada diktum pertama adalah
memberi Pelayanan Penanganan Pengaduan kepada
masyarakat yang berkaitan dengan penyelenggaraan tugas
dan fungsi pengadilan, sebagaimana diatur dalam Peraturan
Mahkamah Agung RI Nomor 9 tahun 2016 tentang Pedoman
Penanganan Pengaduan (whis@leblowing system) di
Mahkamah Agung dan Badan Peradilan yang ada
dibawahnya;

Surat Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan,
dengan ketentuan jika dikemudian hari terdapat kekeliruan
dalam surat keputusan ini diperbajki sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : Kota Banjar
Padatanggal : 29 Agustus 2018
Ketua Pengadilan Agama Kota Banjar
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Fakhrurazi,S.Ag,.M.HI. ’
NIP.19741127.199903.1.002 /%

Tembusan disampaikan kepada :
- Yth. Ketua Pengadilan Tinggi Agama Bandung;

- Arsip.



Lampiran : Surat Keputusan Ketua Pengadilan Agama Kota Banjar
Nomor : W10-A24/ JOT.01.1/VIII/2018
‘Tanggal Agustus 2018 '
NO NAMA NIP JABATAN
KEDINASAN TIM
1 | Fakhrurazi, S.Ag., M.H.l. 19741127.199903.1.002 Ketua Ketua Tim
Mustolich, S.H.I 19790120.200604.1.003 Hakim Pratama Utama Anggota
2. | Siti Alosh Farchaty, S.H.I. 19820406.200604.2.004 Hakim Pratama Utama Anggota
Ana Faizah, S.H 19800404.200704.2.001 Hakim Pratama Madya | Anggota
Dindin Pahrudin, S.H,. M.H 19641106.199203.1.003 Panitera
3. | Lia Rosliani,SHI.,MH 19800827.200604.2.018 | Sekretaris Sekretaris
4. | Dra. Hj. Yeyen Heryani 19670821.199303.2.008 Panitera Muda Hukum Petugas Penanganan Pengaduan
5. | Eko Sugeng Priyanto, A.Md 19811223.200604.1.004 Jurusita Petugas pada Meja Penanganan Pehgaduan

Ketua Pengadilan Agama Kota Banjar
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" Fakhrurazi,S,Ag,.M.HI.
NIP.19741127.199903.1.002




PENGADILAN AGAMA KOTA BANJAR KELAS i

J. Peta No. 35 Balokang Kec, Banjar Kotz Ban,ar 46312
Tlp. (0265) 7549318 / 7549319 Fax, (0265) 7549308
email : pa katabanjar@gmail.com websile : pa-banjarketa ge.id

Nomor  : W10-A24/ KOS/ /2018 , Januari 2018
Lampiran :-
Perihal  : Undangan Sosialisasi

Whistle Blowing System

Kepada Yth.

- Seluruh Pegawal Pengadilan Agama Kota Banjar
Di
Tempat

Assalamu'alaikum wr. wb.

Bersama ini kami mengundang Bapakilbu Pegawai
Pengadilan Agamea Kota Banjar untuk- hadir dalam acara Sosialisasi
Whistle Blowing System yang akan diselenggarakan pada:

Han/Tanggai
Tempat‘ : Ruang Sidang Utama
Waktu 1 13.30 WIB s.d. selesai

Mengingat pentingnya acara tersebut kami harap
Bapak/lbu dapat hadir tepat waktu.

Demikian kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.
Wassalamu‘alsikum wr. wb.

Ketua Pengadilan Agama Kota Banjar

zi, S.Ag., M.H.L
Tembusan:

Yth. Ketua Pengadilan Tinggi Agama Jawa Barat sebagai laporan.
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PENGADILAN AGAMA KOTA BANJAR

DAFTAR HADIR
Kode Dokumen Tgl. Pembuatan Tgl. Revisi Tgl. Efektif
FM/AM/04/01 21/08/2017 31/08/2018 31/08/2018
Jenis Kegiatan : Rapat Sosialisasi Whistle Blowing System
Nama Kegiatan . Rapat Sosialisasi Whistle Blowing System
Hari, Tgl.
Waktu : 13.30 WIB s.d Selesai
Tempat : Ruang Sidang Utama
'NO. NAMA | JABATAN/BAGIAN TANDA |
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: BILA ANDA MENGETAHUI
- PENYIMPANGAN PADA KANTOR KAMI
SILAHKAN LAPORKAN DI
WH!STLE BLOWIHG SYSTEM

T 1] akukan patarwan?
Eaga:mana P;a!anggaran ﬁu ler;adr‘

Jangan khaévatir_. identitas anda sebagai
pelapor akan dijaga kerahasiaannya !

CARANYA KETIK :
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' BILA ANDA MENGETAHUI
PENYIMPANGAN PADA KANTOR KAMI 2

SILAHKAN LAPORKAN DI WHISTLE
BLOWING SYSTEM

KIRIM KE:
PENGADUAN ONLINE
h”PS ://siwas. mehk@mahagung .go.id






